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は
じ
め
に

　
こ
の
本
の
タ
イ
ト
ル
に
〝
び
っ
く
り
〞
し
た
方
も
多
い
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。「
営
業
に
売
上
目
標

が
な
く
て
、
営
業
っ
て
成
り
立
つ
の
だ
ろ
う
か
」
と
思
っ
た
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。
し
か
し
な
が
ら
、

よ
く
考
え
て
ほ
し
い
。
営
業
に
売
上
目
標
が
あ
る
こ
と
で
ど
の
よ
う
な
よ
い
こ
と
が
あ
る
の
だ
ろ
う
か
。

売
上
目
標
と
い
う
の
は
確
か
に
「
頑
張
ら
な
け
れ
ば
い
け
な
い
理
由
」
に
は
な
る
。
し
か
し
、
こ
の
「
頑

張
る
」
と
い
う
概
念
、
古
く
な
い
だ
ろ
う
か
。「
歯
を
食
い
し
ば
っ
て
頑
張
る
」「
根
性
」、
こ
う
し
た
概

念
は
、
今
ど
こ
ま
で
通
じ
る
の
だ
ろ
う
か
。

　
ジ
ェ
ネ
レ
ー
シ
ョ
ン
X
と
い
わ
れ
る
1
9
6
5
年
か
ら
1
9
7
0
年
代
に
生
ま
れ
た
世
代
は
、
子
ど
も

時
代
を
日
本
経
済
の
成
長
と
と
も
に
過
ご
し
た
。
社
会
全
体
が
成
長
し
て
い
た
か
ら
「
な
ぜ
そ
れ
を
や
る

の
か
」、
つ
ま
り
「
W
H
Y
」
を
突
き
詰
め
て
考
え
る
必
要
が
さ
ほ
ど
な
か
っ
た
。
受
け
た
教
育
は
画
一

的
だ
っ
た
し
、
世
の
中
も
今
ほ
ど
激
変
し
て
い
な
か
っ
た
。
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現
在
は
V
U
C
A
（
ブ
ー
カ
）
と
い
わ
れ
る
不
安
定
な
時
代
だ
。

　
V
U
C
A
と
は V

olatility,U
ncertainty,C

om
plexity,A

m
biguity 

の
頭
文
字
を
と
っ
た
も
の
で
「
不

確
実
性
が
高
く
、
将
来
の
予
測
が
困
難
で
あ
る
状
況
」
を
表
す
言
葉
だ
。
ウ
ク
ラ
イ
ナ
戦
争
、
世
界
的
な

イ
ン
フ
レ
、
コ
ロ
ナ
ウ
ィ
ル
ス
に
よ
る
パ
ン
デ
ミ
ッ
ク
な
ど
誰
が
想
像
し
た
だ
ろ
う
か
。
こ
ん
な
不
安
定

な
時
代
に
少
年
期
、
青
年
期
を
す
ご
し
て
き
た
世
代
に
と
っ
て
、「
W
H
Y
」
は
常
に
大
事
な
問
い
で
あ

る
。
そ
し
て
、
個
人
個
人
が
と
て
も
異
な
っ
て
い
る
。

　

い
ま
や
人
々
を
「
同
じ
よ
う
な
価
値
観
を
持
つ
集
団
」「
同
じ
よ
う
な
バ
ッ
ク
グ
ラ
ウ
ン
ド
を
持
つ
集

団
」
と
し
て
括
る
こ
と
は
で
き
な
い
。
個
人
の
考
え
方
が
多
様
に
な
っ
た
今
、
人
を
集
団
で
括
っ
て
動
か

そ
う
と
し
て
も
動
か
な
い
。

「
売
上
目
標
」
は
そ
の
典
型
的
な
も
の
だ
。

「
目
標
は
（
会
社
か
ら
）
与
え
ら
れ
て
い
る
。
理
由
な
ん
て
な
い
。
目
標
は
目
標
。
だ
か
ら
や
ら
な
け
れ

ば
い
け
な
い
」。
こ
う
し
た
考
え
方
は
、
Y
世
代
（
1
9
8
0
年
代
か
ら
1
9
9
0
年
代
前
半
生
ま
れ
）

や
Z
世
代
（
1
9
9
0
年
代
後
半
か
ら
2
0
0
0
年
代
生
ま
れ
）
に
は
理
解
が
で
き
な
い
。「
根
性
」
な

ん
て
い
う
の
は
ア
ウ
ト
だ
。「
頑
張
れ
」
も
ア
ウ
ト
で
あ
る
。

「
何
を
目
的
と
し
て
、
な
ぜ
頑
張
る
の
か
」。

　

将
来
が
み
え
な
い
か
ら
こ
そ
、
目
標
だ
け
与
え
て
、
頑
張
れ
で
は
人
は
動
か
な
い
。

　

筆
者
は
現
在
、
野
村
総
合
研
究
所
の
フ
ェ
ロ
ー
と
い
う
立
場
で
、
上
場
企
業
の
経
営
層
と
組
織
再
編
、

営
業
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
改
革
な
ど
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
実
施
し
て
い
る
が
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

業
務
に
就
い
た
ス
タ
ー
ト
は
比
較
的
遅
い
。

　

学
生
時
代
に
、
日
本
の
製
造
業
が
戦
後
起
こ
し
た
奇
跡
に
あ
こ
が
れ
、
ソ
ニ
ー
や
本
田
技
研
の
よ
う
な

グ
ロ
ー
バ
ル
製
造
業
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
生
業
と
す
る
こ
と
を
決
意
し
た
。
そ
の
た
め
に
は
製
造
業

の
現
場
を
先
に
経
験
す
べ
き
と
考
え
た
。

　

学
生
時
代
の
ア
ル
バ
イ
ト
先
は
営
業
に
強
い
某
情
報
メ
デ
ィ
ア
の
営
業
職
を
選
び
、
そ
の
後
、
新
卒
で

国
内
の
製
造
業
に
就
職
。
そ
こ
か
ら
精
密
機
器
メ
ー
カ
ー
に
移
り
、
国
内
営
業
、
米
国
に
て
海
外
営
業
、

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
、
M
＆
A
、
買
収
後
の
統
合
、
組
織
再
編
を
経
験
し
た
。
一
貫
し
て
、
営
業
、
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
を
プ
レ
イ
ヤ
ー
と
し
て
経
験
し
て
い
る
。

　

営
業
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
経
験
も
米
国
で
積
ん
だ
。
米
国
で
は
、
販
売
会
社
を
買
収
、
統
合
し
、
C
R
M

（C
ustom

er R
elationship M

anagem
ent

／
顧
客
関
係
管
理
）
改
革
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
推
進
し
た
。

い
わ
ゆ
る
S
F
A
（Sales F

orce A
utom

ation

／
営
業
支
援
シ
ス
テ
ム
）、
C
R
M
シ
ス
テ
ム
な
ど
の
導
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現
在
は
V
U
C
A
（
ブ
ー
カ
）
と
い
わ
れ
る
不
安
定
な
時
代
だ
。

　
V
U
C
A
と
は V

olatility,U
ncertainty,C

om
plexity,A

m
biguity 

の
頭
文
字
を
と
っ
た
も
の
で
「
不

確
実
性
が
高
く
、
将
来
の
予
測
が
困
難
で
あ
る
状
況
」
を
表
す
言
葉
だ
。
ウ
ク
ラ
イ
ナ
戦
争
、
世
界
的
な

イ
ン
フ
レ
、
コ
ロ
ナ
ウ
ィ
ル
ス
に
よ
る
パ
ン
デ
ミ
ッ
ク
な
ど
誰
が
想
像
し
た
だ
ろ
う
か
。
こ
ん
な
不
安
定

な
時
代
に
少
年
期
、
青
年
期
を
す
ご
し
て
き
た
世
代
に
と
っ
て
、「
W
H
Y
」
は
常
に
大
事
な
問
い
で
あ

る
。
そ
し
て
、
個
人
個
人
が
と
て
も
異
な
っ
て
い
る
。

　

い
ま
や
人
々
を
「
同
じ
よ
う
な
価
値
観
を
持
つ
集
団
」「
同
じ
よ
う
な
バ
ッ
ク
グ
ラ
ウ
ン
ド
を
持
つ
集

団
」
と
し
て
括
る
こ
と
は
で
き
な
い
。
個
人
の
考
え
方
が
多
様
に
な
っ
た
今
、
人
を
集
団
で
括
っ
て
動
か

そ
う
と
し
て
も
動
か
な
い
。

「
売
上
目
標
」
は
そ
の
典
型
的
な
も
の
だ
。

「
目
標
は
（
会
社
か
ら
）
与
え
ら
れ
て
い
る
。
理
由
な
ん
て
な
い
。
目
標
は
目
標
。
だ
か
ら
や
ら
な
け
れ

ば
い
け
な
い
」。
こ
う
し
た
考
え
方
は
、
Y
世
代
（
1
9
8
0
年
代
か
ら
1
9
9
0
年
代
前
半
生
ま
れ
）

や
Z
世
代
（
1
9
9
0
年
代
後
半
か
ら
2
0
0
0
年
代
生
ま
れ
）
に
は
理
解
が
で
き
な
い
。「
根
性
」
な

ん
て
い
う
の
は
ア
ウ
ト
だ
。「
頑
張
れ
」
も
ア
ウ
ト
で
あ
る
。

「
何
を
目
的
と
し
て
、
な
ぜ
頑
張
る
の
か
」。

　

将
来
が
み
え
な
い
か
ら
こ
そ
、
目
標
だ
け
与
え
て
、
頑
張
れ
で
は
人
は
動
か
な
い
。

　

筆
者
は
現
在
、
野
村
総
合
研
究
所
の
フ
ェ
ロ
ー
と
い
う
立
場
で
、
上
場
企
業
の
経
営
層
と
組
織
再
編
、

営
業
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
改
革
な
ど
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
実
施
し
て
い
る
が
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

業
務
に
就
い
た
ス
タ
ー
ト
は
比
較
的
遅
い
。

　

学
生
時
代
に
、
日
本
の
製
造
業
が
戦
後
起
こ
し
た
奇
跡
に
あ
こ
が
れ
、
ソ
ニ
ー
や
本
田
技
研
の
よ
う
な

グ
ロ
ー
バ
ル
製
造
業
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
生
業
と
す
る
こ
と
を
決
意
し
た
。
そ
の
た
め
に
は
製
造
業

の
現
場
を
先
に
経
験
す
べ
き
と
考
え
た
。

　

学
生
時
代
の
ア
ル
バ
イ
ト
先
は
営
業
に
強
い
某
情
報
メ
デ
ィ
ア
の
営
業
職
を
選
び
、
そ
の
後
、
新
卒
で

国
内
の
製
造
業
に
就
職
。
そ
こ
か
ら
精
密
機
器
メ
ー
カ
ー
に
移
り
、
国
内
営
業
、
米
国
に
て
海
外
営
業
、

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
、
M
＆
A
、
買
収
後
の
統
合
、
組
織
再
編
を
経
験
し
た
。
一
貫
し
て
、
営
業
、
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
を
プ
レ
イ
ヤ
ー
と
し
て
経
験
し
て
い
る
。

　

営
業
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
経
験
も
米
国
で
積
ん
だ
。
米
国
で
は
、
販
売
会
社
を
買
収
、
統
合
し
、
C
R
M

（C
ustom

er R
elationship M

anagem
ent

／
顧
客
関
係
管
理
）
改
革
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
推
進
し
た
。

い
わ
ゆ
る
S
F
A
（Sales F

orce A
utom

ation

／
営
業
支
援
シ
ス
テ
ム
）、
C
R
M
シ
ス
テ
ム
な
ど
の
導
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入
を
行
い
、
全
米
に
あ
る
拠
点
を
回
り
、
営
業
プ
ロ
セ
ス
の
標
準
化
、
営
業
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
へ
の
教
育
、

意
識
改
革
を
行
っ
た
。

　
私
は
当
時
か
ら
、
営
業
組
織
が
抱
え
る
矛
盾
を
強
く
感
じ
て
い
た
。
営
業
組
織
が
考
え
る
こ
と
と
、
顧

客
の
要
望
に
は
ど
う
し
て
も
矛
盾
が
生
じ
る
の
だ
。
売
り
手
は
よ
り
高
く
売
り
た
い
、
買
い
手
は
よ
り
安

く
買
い
た
い
、
売
り
手
は
と
に
か
く
早
く
売
り
た
い
、
買
い
手
は
必
要
が
な
い
も
の
は
買
い
た
く
な
い
、

と
そ
の
要
望
は
矛
盾
す
る
。

　
帰
国
後
、
学
生
時
代
に
決
意
し
た
と
お
り
、
40
歳
と
い
う
非
常
に
遅
い
ス
タ
ー
ト
で
は
あ
る
が
、
経
営

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し
て
野
村
総
合
研
究
所
に
入
社
し
た
。
そ
の
後
、
同
社
内
で
初
の
パ
ー
ト
ナ
ー
、
更

に
初
の
シ
ニ
ア
パ
ー
ト
ナ
ー
と
な
り
、
現
職
（
フ
ェ
ロ
ー
）
に
あ
る
。

　
私
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
は
実
務
経
験
に
基
づ
く
も
の
で
あ
り
、
そ
の
結
果
、
多
く
の
企
業
の
営
業
改

革
、
デ
ジ
タ
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
構
築
、
組
織
構
造
改
革
を
リ
ー
ド
し
て
い
る
。
守
秘
義
務
の
関
係
で

社
名
は
書
け
な
い
が
、
そ
の
多
く
は
皆
さ
ん
も
ご
存
じ
の
大
手
企
業
だ
。

　
私
は
か
つ
て
の
営
業
経
験
、
営
業
組
織
改
革
、
C
R
M
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
、
買
収
と
統
合
、

組
織
再
編
な
ど
の
実
務
経
験
を
常
に
自
分
の
宝
だ
と
思
っ
て
い
る
。
も
し
、
私
が
最
初
か
ら
経
営
コ
ン
サ

ル
タ
ン
ト
で
あ
っ
た
ら
、
今
の
経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し
て
の
実
績
は
な
か
っ
た
だ
ろ
う
と
思
う
。
そ

れ
だ
け
営
業
と
い
う
経
験
は
貴
重
な
の
だ
。

　
た
だ
、
営
業
経
験
は
貴
重
で
あ
る
と
同
時
に
、
従
来
の
〝
ど
ぶ
板
営
業
〞
に
慣
れ
、
何
の
疑
問
も
感
じ

ず
に
続
け
て
い
た
の
で
は
、
変
化
の
激
し
い
時
代
に
通
用
し
な
く
な
る
こ
と
も
、
も
う
一
方
の
事
実
だ
。

　
市
場
の
変
化
、
顧
客
の
変
化
、
更
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
な
ど
の
技
術
の
進
化
に
よ

り
、
売
り
手
と
買
い
手
の
関
係
性
は
こ
れ
ま
で
と
は
全
く
異
な
っ
て
き
て
い
る
。
そ
れ
に
気
づ
か
ず
に
、

売
上
目
標
や
ノ
ル
マ
必
達
で
、
売
り
手
の
論
理
を
振
り
か
ざ
し
た
営
業
を
続
け
て
い
て
も
、
成
長
は
望
め

な
い
。

　
こ
れ
か
ら
の
時
代
、
会
社
に
従
属
す
る
社
員
は
不
要
だ
。
会
社
に
言
わ
れ
た
こ
と
に
何
の
疑
問
も
感
じ

ず
、
遂
行
し
て
い
る
よ
う
な
人
材
は
、
ど
こ
の
会
社
で
も
い
ら
な
く
な
っ
て
く
る
。
そ
の
よ
う
な
従
順
な

人
材
が
集
ま
る
会
社
は
競
争
力
が
落
ち
て
い
く
だ
ろ
う
。
自
ら
考
え
、
自
ら
の
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
を
構
築
す

る
強
い
成
長
意
欲
を
持
つ
人
材
が
集
ま
る
会
社
が
成
長
す
る
。

　
求
め
ら
れ
る
の
は
売
上
目
標
に
よ
る
管
理
で
は
な
く
、
よ
り
良
い
顧
客
体
験
の
実
現
だ
。
市
場
や
顧
客

を
洞
察
し
、
顧
客
に
と
っ
て
の
価
値
を
共
に
創
造
（
想
像
）
す
る
組
織
に
な
る
こ
と
だ
。
そ
れ
は
も
は
や
、

〝
も
の
〞
や
〝
サ
ー
ビ
ス
〞
を
売
る
組
織
（
人
）
で
は
な
く
、
事
業
開
発
の
パ
ー
ト
ナ
ー
に
近
い
か
も
し
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入
を
行
い
、
全
米
に
あ
る
拠
点
を
回
り
、
営
業
プ
ロ
セ
ス
の
標
準
化
、
営
業
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
へ
の
教
育
、

意
識
改
革
を
行
っ
た
。

　
私
は
当
時
か
ら
、
営
業
組
織
が
抱
え
る
矛
盾
を
強
く
感
じ
て
い
た
。
営
業
組
織
が
考
え
る
こ
と
と
、
顧

客
の
要
望
に
は
ど
う
し
て
も
矛
盾
が
生
じ
る
の
だ
。
売
り
手
は
よ
り
高
く
売
り
た
い
、
買
い
手
は
よ
り
安

く
買
い
た
い
、
売
り
手
は
と
に
か
く
早
く
売
り
た
い
、
買
い
手
は
必
要
が
な
い
も
の
は
買
い
た
く
な
い
、

と
そ
の
要
望
は
矛
盾
す
る
。

　
帰
国
後
、
学
生
時
代
に
決
意
し
た
と
お
り
、
40
歳
と
い
う
非
常
に
遅
い
ス
タ
ー
ト
で
は
あ
る
が
、
経
営

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し
て
野
村
総
合
研
究
所
に
入
社
し
た
。
そ
の
後
、
同
社
内
で
初
の
パ
ー
ト
ナ
ー
、
更

に
初
の
シ
ニ
ア
パ
ー
ト
ナ
ー
と
な
り
、
現
職
（
フ
ェ
ロ
ー
）
に
あ
る
。

　
私
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
は
実
務
経
験
に
基
づ
く
も
の
で
あ
り
、
そ
の
結
果
、
多
く
の
企
業
の
営
業
改

革
、
デ
ジ
タ
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
構
築
、
組
織
構
造
改
革
を
リ
ー
ド
し
て
い
る
。
守
秘
義
務
の
関
係
で

社
名
は
書
け
な
い
が
、
そ
の
多
く
は
皆
さ
ん
も
ご
存
じ
の
大
手
企
業
だ
。

　
私
は
か
つ
て
の
営
業
経
験
、
営
業
組
織
改
革
、
C
R
M
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
、
買
収
と
統
合
、

組
織
再
編
な
ど
の
実
務
経
験
を
常
に
自
分
の
宝
だ
と
思
っ
て
い
る
。
も
し
、
私
が
最
初
か
ら
経
営
コ
ン
サ

ル
タ
ン
ト
で
あ
っ
た
ら
、
今
の
経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し
て
の
実
績
は
な
か
っ
た
だ
ろ
う
と
思
う
。
そ

れ
だ
け
営
業
と
い
う
経
験
は
貴
重
な
の
だ
。

　
た
だ
、
営
業
経
験
は
貴
重
で
あ
る
と
同
時
に
、
従
来
の
〝
ど
ぶ
板
営
業
〞
に
慣
れ
、
何
の
疑
問
も
感
じ

ず
に
続
け
て
い
た
の
で
は
、
変
化
の
激
し
い
時
代
に
通
用
し
な
く
な
る
こ
と
も
、
も
う
一
方
の
事
実
だ
。

　
市
場
の
変
化
、
顧
客
の
変
化
、
更
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
な
ど
の
技
術
の
進
化
に
よ

り
、
売
り
手
と
買
い
手
の
関
係
性
は
こ
れ
ま
で
と
は
全
く
異
な
っ
て
き
て
い
る
。
そ
れ
に
気
づ
か
ず
に
、

売
上
目
標
や
ノ
ル
マ
必
達
で
、
売
り
手
の
論
理
を
振
り
か
ざ
し
た
営
業
を
続
け
て
い
て
も
、
成
長
は
望
め

な
い
。

　
こ
れ
か
ら
の
時
代
、
会
社
に
従
属
す
る
社
員
は
不
要
だ
。
会
社
に
言
わ
れ
た
こ
と
に
何
の
疑
問
も
感
じ

ず
、
遂
行
し
て
い
る
よ
う
な
人
材
は
、
ど
こ
の
会
社
で
も
い
ら
な
く
な
っ
て
く
る
。
そ
の
よ
う
な
従
順
な

人
材
が
集
ま
る
会
社
は
競
争
力
が
落
ち
て
い
く
だ
ろ
う
。
自
ら
考
え
、
自
ら
の
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
を
構
築
す

る
強
い
成
長
意
欲
を
持
つ
人
材
が
集
ま
る
会
社
が
成
長
す
る
。

　
求
め
ら
れ
る
の
は
売
上
目
標
に
よ
る
管
理
で
は
な
く
、
よ
り
良
い
顧
客
体
験
の
実
現
だ
。
市
場
や
顧
客

を
洞
察
し
、
顧
客
に
と
っ
て
の
価
値
を
共
に
創
造
（
想
像
）
す
る
組
織
に
な
る
こ
と
だ
。
そ
れ
は
も
は
や
、

〝
も
の
〞
や
〝
サ
ー
ビ
ス
〞
を
売
る
組
織
（
人
）
で
は
な
く
、
事
業
開
発
の
パ
ー
ト
ナ
ー
に
近
い
か
も
し
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れ
な
い
。

　
私
は
学
生
時
代
に
情
報
メ
デ
ィ
ア
を
、
精
密
機
器
メ
ー
カ
ー
で
は
情
報
機
器
を
販
売
し
て
い
た
が
、
売

上
目
標
の
達
成
は
全
く
関
心
事
で
は
な
か
っ
た
。
そ
れ
で
も
ト
ッ
プ
セ
ー
ル
ス
で
あ
っ
た
し
、
現
在
も
野

村
総
合
研
究
所
で
の
実
績
は
ダ
ン
ト
ツ
だ
。
今
で
も
自
ら
の
数
字
は
気
に
し
た
こ
と
が
な
い
。
数
字
を
達

成
す
る
こ
と
よ
り
も
、
市
場
の
変
化
、
顧
客
の
成
功
、
よ
り
良
い
顧
客
の
体
験
を
創
出
す
る
こ
と
に
対
す

る
強
い
成
長
意
欲
を
持
っ
て
顧
客
と
接
し
て
い
る
。
数
字
は
、
結
果
と
し
て
つ
い
て
く
る
。

　
商
品
を
売
り
に
来
て
い
る
だ
け
の
組
織
（
人
）
と
、
よ
り
良
い
体
験
や
顧
客
の
成
功
に
強
い
こ
だ
わ
り

を
持
っ
て
い
る
組
織
（
人
）、
顧
客
は
ど
ち
ら
に
会
い
た
い
だ
ろ
う
か
?
　
後
者
の
ほ
う
が
い
い
に
決
ま

っ
て
い
る
。

　
本
書
で
は
、
こ
れ
ま
で
私
が
実
際
に
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
し
て
い
く
中
で
見
聞
き
し
た
企
業
の
活
動

や
、
レ
ポ
ー
ト
執
筆
の
た
め
に
取
材
し
た
各
社
の
先
進
的
な
取
り
組
み
を
紹
介
す
る
。
私
自
身
の
営
業
経

験
に
基
づ
く
内
容
も
多
い
。
先
に
お
伝
え
す
る
と
、
本
書
の
問
題
提
起
は
「
自
社
の
製
品
を
起
点
に
顧
客

に
ア
プ
ロ
ー
チ
す
る
の
か
」
と
、「
顧
客
理
解
と
顧
客
体
験
、
顧
客
の
成
功
を
第
一
に
考
え
行
動
す
る
か
」

の
違
い
だ
か
ら
、
組
織
に
よ
っ
て
は
（
あ
る
い
は
人
に
よ
っ
て
は
）
天
動
説
が
地
動
説
に
な
る
く
ら
い
、

大
き
な
転
換
に
な
る
か
も
し
れ
な
い
。
そ
の
い
ず
れ
も
、
筆
者
が
現
場
を
歩
い
て
集
め
た
知
見
で
あ
る
。

　
本
書
が
、
読
者
の
営
業
活
動
の
一
助
と
な
れ
ば
幸
い
で
あ
る
。
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た
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に
取
材
し
た
各
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の
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進
的
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取
り
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を
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す
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。
私
自
身
の
営
業
経

験
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づ
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い
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伝
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す
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、
本
書
の
問
題
提
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製
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顧
客

に
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プ
ロ
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チ
す
る
の
か
」
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顧
客
理
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体
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、
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に
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違
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だ
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）
天
動
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転
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。
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【
事
例
】ソ
ニ
ー
グ
ル
ー
プ
：
販
売
台
数
か
ら
顧
客
体
験
に
軸
足
を
移
す 

38

パ
ー
パ
ス
策
定
で
11
万
人
に
共
通
す
る
視
点
を
掲
げ
る
／
販
売
台
数
か
ら
月
間
プ
レ
イ
時
間
の
継
続

的
な
把
握
へ

売
上
目
標
を
捨
て
よ
う

 

第
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営
業
依
存
の
プ
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セ
ス
は
い
ら
な
い 
45

営
業
プ
ロ
セ
ス
の
4
つ
の
弊
害
／
①
顧
客
視
点
が
弱
く
な
る
／
②
購
入
後
の
議
論
が
乏
し
い
／
③
営

業
担
当
者
の
知
見
が
他
部
門
に
共
有
さ
れ
な
い
／
④
営
業
担
当
者
の
や
り
が
い
が
起
き
に
く
い
／
カ

ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー
の
4
つ
の
利
点
／
①
顧
客
の
こ
と
を〝
わ
か
っ
て
い
な
か
っ
た
〞こ
と
に
気
づ

け
る
／
②
購
買
前
か
ら
購
買
後
ま
で
一
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し
て
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を
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こ
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が
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全
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の
部
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で
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る
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ン
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部
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横
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で
の
カ
ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー
の
策

定
】／
④
社
員
の
や
る
気
を
導
き
出
す

【
事
例
】ソ
ニ
ー
損
保
：
部
門
横
断
で
カ
ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー
を
策
定 

68

顧
客
満
足
度
調
査
で
も
な
く
な
ら
な
い
重
複
し
た
対
応
／
顧
客
対
応
の
整
合
性
と
一
貫
性

目
次
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の
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の
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管
理
職
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て
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ら
う
た
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に
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じ
め
に 

3

 

第
1
章 

売
上
目
標
は
い
ら
な
い 

17

売
上
目
標
の
3
つ
の
弊
害
／
①
管
理
職
の
思
考
力
低
下
／
②
自
社
中
心
思
考
に
な
り
や
す
い
／
③
組

織
内
の
個
人
が
見
え
な
く
な
る
／「
顧
客
の
成
功
」へ
の
転
換

【
事
例
】大
和
証
券
：
売
上
目
標
を
廃
止
し
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
転
換 

24

顧
客
満
足
度
を
最
優
先
の
指
標
に
／
本
部
と
営
業
店
の
パ
イ
プ
役
が
改
善
活
動
を
把
握
／
対
面
証
券

会
社
5
社
の
中
で
3
年
連
続
1
位
／
手
数
料
ゼ
ロ
に
向
か
う
業
界
で
生
き
残
る
た
め
に

【
事
例
】コ
マ
ツ
：
売
上
目
標
よ
り
顧
客
の
理
想
状
態
を
重
視 

31

新
興
国
メ
ー
カ
ー
の
台
頭
、
品
質
で
戦
う
限
界
／
根
幹
に
あ
る
独
自
の
コ
ア
コ
ン
ピ
タ
ン
ス
・
ア
プ
ロ

ー
チ
／
顧
客
に
パ
ー
ト
ナ
ー
と
認
識
し
て
も
ら
う
た
め
に

123456789101112131415 123456789101112131415

集
英
社
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
新
書
10
月
刊
　
売
上
目
標
を
捨
て
よ
う

DEC 

1
…
佐
藤
　

2
…
佐
藤
　

3
…
角
原
　

4
…
　
　
　
校
了
…
　
　

p.11

UMWS_p001=188_本文.indd   11UMWS_p001=188_本文.indd   11 2024/08/27   17:542024/08/27   17:54



【
事
例
】ハ
ー
レ
ー
ダ
ビ
ッ
ド
ソ
ン
：
注
文
時
に「
自
分
だ
け
の
ハ
ー
レ
ー
」が
可
能
に 

98

カ
ス
タ
ム
で〝
フ
リ
ー
ダ
ム
〞を
体
感

【
事
例
】ナ
イ
キ
：
素
材
調
達
か
ら
生
産
、物
流
ま
で
を
最
適
化
し
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
に
対
応 

100

デ
ザ
イ
ン
や
色
を
カ
ス
タ
マ
イ
ズ

【
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
方
法
②
】〝
も
の
〞と〝
こ
と
〞の
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
化 

102

【
事
例
】ミ
ス
ミ
グ
ル
ー
プ
本
社
：
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
化
で
時
間
価
値
を
提
供 
104

顧
客
の
仕
事
の
プ
ロ
セ
ス
を
変
え
た
／
デ
ジ
タ
ル
部
品
調
達
サ
ー
ビ
ス
で
92
％
も
の
時
間
削
減
も

【
事
例
】コ
マ
ツ
：
土
木
現
場
の
人
手
不
足
に
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
化
で
挑
む 

108

業
界
全
体
の
問
題
解
決
を
目
指
し
て
／
土
木
現
場
そ
の
も
の
を
デ
ジ
タ
ル
化
す
る

【
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
方
法
③
】リ
カ
ー
リ
ン
グ
モ
デ
ル 

111

【
事
例
】フ
ェ
ン
ダ
ー
：
サ
ブ
ス
ク
で
継
続
す
る
心
理
的
障
壁
を
下
げ
る 

112

顧
客
の
最
大
の
課
題
は
続
け
る
こ
と
／
場
所
的
、時
間
的
制
約
の
な
い
仕
組
み
を
提
供

【
事
例
】メ
ニ
コ
ン
：
目
の
ト
ラ
ブ
ル
へ
の
問
題
意
識
か
ら
定
額
制
を
導
入 

116

業
界
初
と
な
る
コ
ン
タ
ク
ト
レ
ン
ズ
と
目
の
サ
ポ
ー
ト
の
定
額
制
／
販
売
店
を
通
さ
ず
顧
客
情
報
を

直
接
把
握
／
売
上
の
40
％
を
占
め
る
安
定
収
益
に

【
事
例
】リ
コ
ー
ジ
ャ
パ
ン
：
デ
ジ
タ
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
カ
ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー
を
導
入 

72

す
べ
て
の
商
品
を
理
解
、
提
案
で
き
な
い
／
社
内
の
体
制
作
り
と
製
品
選
び
／
カ
ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー

ニ
ー
で
顧
客
と
の
接
点
を
洗
い
出
す
／
受
注
率
は
導
入
前
の
4
倍
に

営
業
プ
ロ
セ
ス
管
理
か
ら
の
転
換
を

 

第
3
章 
顧
客
に
従
順
な
組
織
は
い
ら
な
い 

81

顧
客
に
従
順
な
組
織
が
も
た
ら
す
弊
害
／
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
4
つ
の
方
法

【
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
方
法
①
】マ
ス
カ
ス
タ
マ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン 

85

【
事
例
】日
立
製
作
所
：
提
案
の
雛
形
化
と
横
展
開
を
徹
底 

89

1
つ
の
事
例
を
1
社
で
終
わ
ら
せ
な
い
／
①
知
財
部
門
の
役
割
の
変
化
／
②
顧
客
接
点
の
変
革
／

③
横
展
開
を
進
め
る
営
業
の
サ
ポ
ー
ト
部
隊

【
事
例
】リ
コ
ー
ジ
ャ
パ
ン
：
ハ
ー
ド
ウ
ェ
ア
事
業
か
ら
デ
ジ
タ
ル
サ
ー
ビ
ス
事
業
へ
転
換 

94

事
務
機
器
業
界
で
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
事
業
に
成
功
／
①
開
発
と
事
例
構
築
の
迅
速
化
／
②
人
事
制
度

の
変
更
と
社
内
D
X
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【
事
例
】ハ
ー
レ
ー
ダ
ビ
ッ
ド
ソ
ン
：
注
文
時
に「
自
分
だ
け
の
ハ
ー
レ
ー
」が
可
能
に 

98

カ
ス
タ
ム
で〝
フ
リ
ー
ダ
ム
〞を
体
感

【
事
例
】ナ
イ
キ
：
素
材
調
達
か
ら
生
産
、物
流
ま
で
を
最
適
化
し
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
に
対
応 

100

デ
ザ
イ
ン
や
色
を
カ
ス
タ
マ
イ
ズ

【
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
方
法
②
】〝
も
の
〞と〝
こ
と
〞の
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
化 

102

【
事
例
】ミ
ス
ミ
グ
ル
ー
プ
本
社
：
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
化
で
時
間
価
値
を
提
供 

104

顧
客
の
仕
事
の
プ
ロ
セ
ス
を
変
え
た
／
デ
ジ
タ
ル
部
品
調
達
サ
ー
ビ
ス
で
92
％
も
の
時
間
削
減
も

【
事
例
】コ
マ
ツ
：
土
木
現
場
の
人
手
不
足
に
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
化
で
挑
む 

108

業
界
全
体
の
問
題
解
決
を
目
指
し
て
／
土
木
現
場
そ
の
も
の
を
デ
ジ
タ
ル
化
す
る

【
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
方
法
③
】リ
カ
ー
リ
ン
グ
モ
デ
ル 

111

【
事
例
】フ
ェ
ン
ダ
ー
：
サ
ブ
ス
ク
で
継
続
す
る
心
理
的
障
壁
を
下
げ
る 

112

顧
客
の
最
大
の
課
題
は
続
け
る
こ
と
／
場
所
的
、時
間
的
制
約
の
な
い
仕
組
み
を
提
供

【
事
例
】メ
ニ
コ
ン
：
目
の
ト
ラ
ブ
ル
へ
の
問
題
意
識
か
ら
定
額
制
を
導
入 

116

業
界
初
と
な
る
コ
ン
タ
ク
ト
レ
ン
ズ
と
目
の
サ
ポ
ー
ト
の
定
額
制
／
販
売
店
を
通
さ
ず
顧
客
情
報
を

直
接
把
握
／
売
上
の
40
％
を
占
め
る
安
定
収
益
に

【
事
例
】リ
コ
ー
ジ
ャ
パ
ン
：
デ
ジ
タ
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
カ
ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー
を
導
入 

72

す
べ
て
の
商
品
を
理
解
、
提
案
で
き
な
い
／
社
内
の
体
制
作
り
と
製
品
選
び
／
カ
ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー

ニ
ー
で
顧
客
と
の
接
点
を
洗
い
出
す
／
受
注
率
は
導
入
前
の
4
倍
に

営
業
プ
ロ
セ
ス
管
理
か
ら
の
転
換
を

 

第
3
章 

顧
客
に
従
順
な
組
織
は
い
ら
な
い 

81

顧
客
に
従
順
な
組
織
が
も
た
ら
す
弊
害
／
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
4
つ
の
方
法

【
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
方
法
①
】マ
ス
カ
ス
タ
マ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン 

85

【
事
例
】日
立
製
作
所
：
提
案
の
雛
形
化
と
横
展
開
を
徹
底 

89

1
つ
の
事
例
を
1
社
で
終
わ
ら
せ
な
い
／
①
知
財
部
門
の
役
割
の
変
化
／
②
顧
客
接
点
の
変
革
／

③
横
展
開
を
進
め
る
営
業
の
サ
ポ
ー
ト
部
隊

【
事
例
】リ
コ
ー
ジ
ャ
パ
ン
：
ハ
ー
ド
ウ
ェ
ア
事
業
か
ら
デ
ジ
タ
ル
サ
ー
ビ
ス
事
業
へ
転
換 

94

事
務
機
器
業
界
で
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
事
業
に
成
功
／
①
開
発
と
事
例
構
築
の
迅
速
化
／
②
人
事
制
度

の
変
更
と
社
内
D
X
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【
事
例
】横
河
電
機
：
縦
割
り
組
織
か
ら
脱
し
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
と
研
究
開
発
を
融
合 

145

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
が
担
う
5
つ
の
役
割
／
①
顧
客
と
の
価
値
共
創
／
②
ル
ー
ル
メ
イ
キ
ン
グ
／
③
非

財
務
資
産
の
向
上（
ブ
ラ
ン
ド
と
知
的
財
産
）／
④
イ
ン
タ
ー
ナ
ル
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン（
社
内
広
報

活
動
）／
⑤
営
業
・
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
D
X

【
事
例
】味
の
素
冷
凍
食
品
：
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
物
語
を
取
り
入
れ
る 

151

顧
客
が
主
役
の
ナ
ラ
テ
ィ
ブ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
／
広
報
担
当
者
の
ツ
イ
ー
ト
が
話
題
に
／
他
の
生
産

工
場
で
も
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
向
上

【
事
例
】サ
ン
ト
リ
ー
：
流
通
業
界
を
巻
き
込
ん
だ
改
革
に
成
功 

155

価
格
訴
求
か
ら
生
活
提
案
へ
／
ハ
イ
ボ
ー
ル
と
唐
揚
げ
／
A
I
カ
メ
ラ
と
P
O
S
デ
ー
タ
を
掛
け
合

わ
せ
る

御
用
聞
き
営
業
か
ら
抜
け
出
そ
う

 

第
5
章 

生
き
残
る
た
め
に
ど
う
変
わ
る
べ
き
か
? 

165

営
業
担
当
者
不
要
と
い
わ
れ
る
時
代
／
日
本
の
人
材
投
資
額
は
突
出
し
て
低
い
／
社
員
と
会
社
が「
選

【
事
例
】ダ
イ
キ
ン
エ
ア
テ
ク
ノ
：
空
調
の
サ
ブ
ス
ク
を
実
現 

121

空
調
の
最
適
化
を
提
供
す
る
エ
ア
ア
ズ
ア
サ
ー
ビ
ス
／
親
会
社
・
ダ
イ
キ
ン
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
に
影

響
も

【
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
方
法
④
】潜
在
的
ニ
ー
ズ
を
商
品
化
す
る
市
場
開
発 

124

【
事
例
】ア
イ
ロ
ボ
ッ
ト
：
ロ
ボ
ッ
ト
掃
除
機
ル
ン
バ
を
普
及 

124

自
分
た
ち
の
時
間
の
創
出
／
日
本
発
の
ル
ン
バ
の
サ
ブ
ス
ク
リ
プ
シ
ョ
ン

従
順
さ
を
手
放
し
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
組
織
へ

 

第
4
章 

販
促
し
か
で
き
な
い
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
部
門
は
い
ら
な
い 

133

日
本
に
極
め
て
少
な
い
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
組
織
／
顧
客
と
と
も
に
価
値
を
創
造
す
る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
へ
の
転
換

【
事
例
】日
立
製
作
所
：
顧
客
の
業
種
別
に
組
織
を
再
編
成 

138

製
品
別
の
カ
ン
パ
ニ
ー
制
を
廃
止
／
横
断
的
な
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
と
心
理
的
障
壁
を
下
げ
る
組
織
／

改
革
の
成
果
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【
事
例
】横
河
電
機
：
縦
割
り
組
織
か
ら
脱
し
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
と
研
究
開
発
を
融
合 

145

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
が
担
う
5
つ
の
役
割
／
①
顧
客
と
の
価
値
共
創
／
②
ル
ー
ル
メ
イ
キ
ン
グ
／
③
非

財
務
資
産
の
向
上（
ブ
ラ
ン
ド
と
知
的
財
産
）／
④
イ
ン
タ
ー
ナ
ル
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン（
社
内
広
報

活
動
）／
⑤
営
業
・
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
D
X

【
事
例
】味
の
素
冷
凍
食
品
：
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
物
語
を
取
り
入
れ
る 

151

顧
客
が
主
役
の
ナ
ラ
テ
ィ
ブ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
／
広
報
担
当
者
の
ツ
イ
ー
ト
が
話
題
に
／
他
の
生
産

工
場
で
も
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
向
上

【
事
例
】サ
ン
ト
リ
ー
：
流
通
業
界
を
巻
き
込
ん
だ
改
革
に
成
功 

155

価
格
訴
求
か
ら
生
活
提
案
へ
／
ハ
イ
ボ
ー
ル
と
唐
揚
げ
／
A
I
カ
メ
ラ
と
P
O
S
デ
ー
タ
を
掛
け
合

わ
せ
る

御
用
聞
き
営
業
か
ら
抜
け
出
そ
う

 

第
5
章 

生
き
残
る
た
め
に
ど
う
変
わ
る
べ
き
か
? 

165

営
業
担
当
者
不
要
と
い
わ
れ
る
時
代
／
日
本
の
人
材
投
資
額
は
突
出
し
て
低
い
／
社
員
と
会
社
が「
選

【
事
例
】ダ
イ
キ
ン
エ
ア
テ
ク
ノ
：
空
調
の
サ
ブ
ス
ク
を
実
現 

121

空
調
の
最
適
化
を
提
供
す
る
エ
ア
ア
ズ
ア
サ
ー
ビ
ス
／
親
会
社
・
ダ
イ
キ
ン
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
に
影

響
も

【
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
方
法
④
】潜
在
的
ニ
ー
ズ
を
商
品
化
す
る
市
場
開
発 

124

【
事
例
】ア
イ
ロ
ボ
ッ
ト
：
ロ
ボ
ッ
ト
掃
除
機
ル
ン
バ
を
普
及 

124

自
分
た
ち
の
時
間
の
創
出
／
日
本
発
の
ル
ン
バ
の
サ
ブ
ス
ク
リ
プ
シ
ョ
ン

従
順
さ
を
手
放
し
顧
客
を
リ
ー
ド
す
る
組
織
へ

 

第
4
章 

販
促
し
か
で
き
な
い
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
部
門
は
い
ら
な
い 

133

日
本
に
極
め
て
少
な
い
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
組
織
／
顧
客
と
と
も
に
価
値
を
創
造
す
る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
へ
の
転
換

【
事
例
】日
立
製
作
所
：
顧
客
の
業
種
別
に
組
織
を
再
編
成 

138

製
品
別
の
カ
ン
パ
ニ
ー
制
を
廃
止
／
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び
選
ば
れ
る
関
係
」の
海
外
／
求
め
ら
れ
る
人
的
資
本
へ
の
投
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／
副
業
解
禁
、
個
人
事
業
主
制
度
の

導
入
も
／
個
人
が
持
つ
べ
き
明
確
な
キ
ャ
リ
ア
志
向
／
デ
ザ
イ
ン
思
考
を
身
に
付
け
よ
う
／
意
識
し

て
ス
キ
ル
を
磨
い
た
人
材
は
引
く
手
数
多

お
わ
り
に 
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売
上
目
標
の
3
つ
の
弊
害

「
W
H
Y
」
が
な
い
目
標
、
つ
ま
り
自
ら
「
な
ぜ
（
こ
の
目
標
な
の
だ
）
?
」
と
理
由
を
考
え
て
い
な
い

目
標
に
は
、
主
体
性
が
な
い
。
他
者
か
ら
与
え
ら
れ
た
も
の
だ
。
こ
れ
は
世
代
を
超
え
て
共
通
し
て
言
え

る
の
だ
が
、
人
か
ら
与
え
ら
れ
た
目
標
っ
て
や
る
意
欲
が
高
ま
る
だ
ろ
う
か
?
　「
君
は
い
く
ら
売
ら
な

け
れ
ば
い
け
な
い
」
と
（
自
ら
考
え
ず
に
）
目
標
が
決
ま
っ
て
い
る
場
合
と
、「
W
H
Y
」
も
含
め
た
目

標
設
定
か
ら
自
分
で
考
え
、
そ
し
て
目
標
が
定
ま
る
場
合
と
、
ど
ち
ら
が
や
る
気
に
な
る
だ
ろ
う
か
?
　

こ
れ
は
自
明
の
理
で
あ
る
。

　
で
も
売
上
目
標
は
な
く
な
ら
な
い
。
な
ぜ
か
と
い
え
ば
、
会
社
全
体
で
そ
れ
を
設
定
し
て
い
る
か
ら
だ
。

最
初
に
会
社
全
体
の
売
上
目
標
が
あ
り
、
そ
れ
が
部
門
に
割
り
振
ら
れ
て
く
る
。
天
か
ら
舞
い
降
り
て
く

る
目
標
に
は
逆
ら
え
な
い
。

　
だ
が
売
上
目
標
の
設
定
に
は
大
き
な
弊
害
が
あ
る
。
本
章
で
は
ま
ず
、
そ
の
弊
害
を
見
て
い
き
た
い
。

筆
者
が
考
え
る
売
上
目
標
の
弊
害
は
、
①
管
理
職
の
思
考
力
低
下
、
②
自
社
中
心
思
考
に
な
り
や
す
い
、

③
組
織
内
の
個
人
が
見
え
な
く
な
る
、
の
3
つ
で
あ
る
。

①
　
管
理
職
の
思
考
力
低
下

　
日
本
の
営
業
組
織
の
管
理
職
は
、
思
考
回
路
が
十
分
機
能
し
な
く
な
っ
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
る
。
こ
れ

は
「
目
標
と
は
与
え
ら
れ
る
も
の
」
で
「
目
標
の
必
達
」
が
ゴ
ー
ル
に
な
っ
て
い
る
か
ら
で
あ
る
。
上
司

に
言
わ
れ
た
こ
と
を
や
る
。
必
達
す
る
。
そ
れ
が
過
去
は
よ
い
と
さ
れ
て
い
た
。

　
し
か
し
考
え
て
ほ
し
い
。
課
題
発
見
、
目
標
設
定
は
人
間
に
し
か
で
き
な
い
こ
と
だ
。
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ

が
発
達
し
A
I
が
普
及
す
る
と
、
多
く
の
こ
と
は
A
I
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
し
ま
う
。
そ
ん
な
時
代

に
人
間
に
し
か
で
き
な
い
最
も
尊
い
こ
と
は
、「
問
題
点
を
自
ら
発
見
し
、
課
題
設
定
し
、
目
標
を
定
め

る
」
と
い
う
こ
と
だ
。

　
そ
の
よ
う
に
し
て
設
定
さ
れ
た
「
主
体
性
の
あ
る
目
標
」
に
は
常
に
理
由
が
あ
り
、
目
標
を
設
定
し
た

人
は
理
由
を
説
明
す
る
こ
と
が
で
き
る
。
そ
し
て
そ
れ
を
聞
い
た
人
は
共
感
し
た
り
、
も
し
く
は
共
感
で

き
な
か
っ
た
り
、
意
見
を
言
う
こ
と
が
で
き
る
。
意
見
を
戦
わ
せ
れ
ば
議
論
が
生
じ
、
そ
の
結
果
、
集
団

と
し
て
の
目
標
が
で
き
る
。

　
だ
が
、
上
か
ら
与
え
ら
れ
た
（
主
体
性
の
な
い
）
売
上
目
標
の
場
合
、
も
う
目
標
が
決
ま
っ
て
し
ま
っ

て
い
る
か
ら
、
管
理
職
は
そ
の
理
由
を
考
え
な
く
て
も
い
い
。
日
本
の
管
理
職
は
字
の
ご
と
く
、
管
理
す

る
人
、
が
ほ
と
ん
ど
だ
。
ノ
ル
マ
必
達
で
そ
の
達
成
状
況
を
管
理
す
る
。
そ
れ
が
未
達
で
あ
れ
ば
未
達
の

理
由
を
報
告
す
る
。
こ
う
し
た
管
理
職
は
、
存
在
感
が
薄
れ
る
ば
か
り
だ
（
本
人
た
ち
の
負
荷
は
高
く
な

1819 第1章　売上目標はいらない

123456789101112131415 123456789101112131415

DEC 

1
…
佐
藤
　

2
…
佐
藤
　

3
…
角
原
　

4
…
　
　
　
校
了
…
　
　

集
英
社
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
新
書
10
月
刊
　
売
上
目
標
を
捨
て
よ
う

p.18

UMWS_p001=188_本文.indd   18UMWS_p001=188_本文.indd   18 2024/08/27   17:542024/08/27   17:54



は
じ
め
に

こ
の
本
の
タ
イ
ト
ル
に
〝
び
っ
く
り
〞
し
た
方
も
多
い
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。「
営
業
に
売
上
目
標

が
な
く
て
、
営
業
っ
て
成
り
立
つ
の
だ
ろ
う
か
」
と
思
っ
た
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。
し
か
し
な
が
ら
、

よ
く
考
え
て
ほ
し
い
。
営
業
に
売
上
目
標
が
あ
る
こ
と
で
ど
の
よ
う
な
よ
い
こ
と
が
あ
る
の
だ
ろ
う
か
。

売
上
目
標
と
い
う
の
は
確
か
に
「
頑
張
ら
な
け
れ
ば
い
け
な
い
理
由
」
に
は
な
る
。
し
か
し
、
こ
の
「
頑

張
る
」
と
い
う
概
念
、
古
く
な
い
だ
ろ
う
か
。「
歯
を
食
い
し
ば
っ
て
頑
張
る
」「
根
性
」、
こ
う
し
た
概

念
は
、
今
ど
こ
ま
で
通
じ
る
の
だ
ろ
う
か
。

ジ
ェ
ネ
レ
ー
シ
ョ
ン
X
と
い
わ
れ
る
1
9
6
5
年
か
ら
1
9
7
0
年
代
に
生
ま
れ
た
世
代
は
、
子
ど
も

時
代
を
日
本
経
済
の
成
長
と
と
も
に
過
ご
し
た
。
社
会
全
体
が
成
長
し
て
い
た
か
ら
「
な
ぜ
そ
れ
を
や
る

の
か
」、
つ
ま
り
「
W
H
Y
」
を
突
き
詰
め
て
考
え
る
必
要
が
さ
ほ
ど
な
か
っ
た
。
受
け
た
教
育
は
画
一

的
だ
っ
た
し
、
世
の
中
も
今
ほ
ど
激
変
し
て
い
な
か
っ
た
。

3 はじめに
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